
СОГЛАСИЕ 
на обработку персональных данных 

 
Я, действуя свободно, своей волей и в своём интересе, подтверждая свою 
дееспособность, настоящим даю согласие Обществу с ограниченной ответственностью 
«МОЯ ПЕНСИЯ» (ИНН 7714975975, ОГРН 1177746177014) (далее — Оператор) на обработку 
моих персональных данных на следующих условиях: 

1. Перечень персональных данных 

Я даю согласие на обработку следующих персональных данных, предоставляемых мною 
лично либо загружаемых мною в ходе использования сайта и (или) чат-бота Оператора: 

1.1. Контактные данные 
— номер телефона, электронная почта; 

— никнейм и идентификатор пользователя в мессенджере Telegram. 

1.2. Идентификационные данные 
— фамилия, имя, отчество; 

— дата рождения; 

— СНИЛС. 

1.3. Сведения, необходимые для расчёта пенсионных прав 
— данные о страховом стаже, периодах трудовой деятельности, наличии инвалидности; 

— сведения о пенсионных коэффициентах (ИПК);— сведения о заработке и страховых 
взносах; 

— сведения о нестраховых периодах (уход за детьми, служба в армии, уход за инвалидами 
и др.); 

— сведения о пенсионных накоплениях (факт наличия, фонд, сумма); 

— сведения о назначенной пенсии (при наличии). 

1.4. Электронные документы 
Файлы, загружаемые мной через сайт или чат-бот (включая, но не ограничиваясь: выписки 
Социального фонда России, справки, сканы и фотографии документов), содержащие мои 
персональные данные. 

1.5. Данные, собираемые метрическими программами и файлами cookie 
— IP-адрес; 

— информация о браузере и устройстве; 

— данные о просмотренных страницах; 

— время посещения и длительность сессии; 

— источник перехода на сайт; 

— поведенческие факторы (клики, скроллинг); 

— файлы cookie. 



2. Цели обработки персональных данных 

Персональные данные обрабатываются Оператором в следующих целях: 

— идентификация пользователя и обратная связь; 

— предоставление информации о пенсионных правах и накоплениях; 

— расчёт предполагаемого размера пенсии;— консультирование по вопросам пенсионного 
обеспечения; 

— анализ загруженных документов (включая выписки СФР); 

— улучшение качества сервиса и пользовательского взаимодействия;— проведение 
статистических исследований и веб-аналитики; 

— оптимизация работы сайта и пользовательского опыта; 

— выполнение требований законодательства Российской Федерации. 

3. Способы обработки персональных данных 

Обработка персональных данных может осуществляться как с использованием средств 
автоматизации, так и без их использования и включает следующие действия: сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (в предусмотренных законом случаях), блокирование, удаление и 
уничтожение персональных данных. 

4. Использование сайта, чат-бота и метрических программ 

Я уведомлён(а) и согласен(на) с тем, что обработка персональных данных может 
осуществляться: 

— через сайт Оператора; 

— через чат-бот Оператора в мессенджере Telegram; 

— с использованием метрических программ и файлов cookie. 

Telegram используется исключительно как пользовательский интерфейс для 
взаимодействия со мной. Оператор не осуществляет трансграничную передачу 
персональных данных. 

4.1. Метрические программы и файлы cookie 
Я даю согласие на обработку моих персональных данных с использованием следующих 
метрических программ и сервисов: 

Метрическая программа Данные оператора 

Яндекс.Метрика ООО «Яндекс»ИНН: 7736207543Адрес: 119021, г. Москва, ул. 
Льва Толстого, д. 16Политика: 
https://yandex.ru/legal/confidential 

VK Реклама (myTarget) ООО «ВК»ИНН: 7842349892Адрес: 125167, г. Москва, 
Ленинградский проспект, д. 39, стр. 79Политика: 
https://vk.com/privacy 



Данные, собираемые метрическими программами, используются исключительно для 
целей, указанных в разделе 2 настоящего Согласия. Метрические программы не 
используются для трансграничной передачи данных. 

5. Передача персональных данных третьим лицам 

Я даю согласие на передачу моих персональных данных третьим лицам в минимально 
необходимом объёме, исключительно для достижения указанных целей обработки, при 
условии обеспечения ими конфиденциальности и безопасности персональных данных, в 
том числе:— поставщикам метрических программ и веб-аналитики (ООО «Яндекс», ООО 
«ВК») — только данные, собираемые метрическими программами и файлами cookie;— 
российским поставщикам облачной инфраструктуры (хостинг, хранение данных) — 
исключительно для целей технического хранения и обеспечения работы информационных 
систем на территории Российской Федерации;— подрядчикам, обеспечивающим 
функционирование информационных систем — только в объёме, необходимом для 
технического обеспечения работы сервиса;— для аналитики и статистических 
исследований — только в обезличенном виде. 

Все персональные данные хранятся исключительно на серверах, расположенных на 
территории Российской Федерации. Трансграничная передача персональных данных не 
осуществляется.Персональные данные, содержащиеся в загружаемых документах 
(выписки СФР, справки, скан-копии документов), а также сведения о пенсионных правах, 
стаже, заработке и пенсионных накоплениях обрабатываются с использованием 
технической инфраструктуры, указанной выше, но доступ к ним имеет исключительно 
Оператор. Эти данные не передаются для коммерческого использования, рекламных целей 
или иной обработки третьими лицами. 

6. Срок обработки и хранения данных 

Персональные данные обрабатываются: 

— до достижения целей обработки; 

— либо до отзыва мною настоящего согласия; 

— либо в сроки, установленные законодательством Российской Федерации.Данные, 
собранные метрическими программами, хранятся в течение 3 (трёх) лет с момента 
получения согласия. 

Загруженные электронные документы хранятся не дольше срока, необходимого для 
расчёта и консультации, после чего подлежат удалению либо обезличиванию, если иное не 
предусмотрено законодательством. 

7. Отзыв согласия и права субъекта персональных данных 

Я уведомлён(а), что: 

7.1. Настоящее согласие может быть отозвано мною в любое время путём направления 
соответствующего заявления Оператору: 

— в письменной форме по адресу Оператора; 

— либо в электронной форме через функционал сайта или чат-бота. 

7.2. Для отказа от обработки данных метрическими программами я вправе: 



— изменить настройки cookie в своём браузере; 

— покинуть сайт; 

— направить письменный отказ на адрес Оператора или электронную почту 
info@my-pension.ru . 

7.3. В случае отзыва согласия Оператор вправе продолжить обработку персональных 
данных без моего согласия при наличии оснований, указанных в пунктах 2–11 части 1 статьи 
6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных 
данных». 

8. Подтверждение 

Я подтверждаю, что: 

— ознакомлен(а) с Политикой в отношении обработки персональных данных; 
— предоставляемые мною персональные данные являются актуальными и достоверными; 
— настоящее согласие дано мною осознанно и добровольно; 
— настоящее согласие является конкретным, предметным, информированным, 
сознательным и однозначным. 

9. Механизм выражения согласия 

9.1. На сайте: согласие выражается путём установки галочки в чекбоксе «Я даю согласие 
на обработку персональных данных» со ссылкой на настоящее Согласие и Политику 
обработки персональных данных. 

9.2. В чат-боте: согласие выражается путём нажатия кнопки «Принимаю» или 
продолжения использования сервиса после ознакомления с уведомлением о согласии. 

9.3. При использовании сайта согласие на обработку данных метрическими программами 
выражается путём: 

— нажатия кнопки «Принять все» во всплывающем cookie-баннере;— либо продолжения 
использования сайта после показа уведомления о cookie. 

10. Согласие на получение информационных и рекламных сообщений 

10.1. Пользователь, самостоятельно указавший адрес электронной почты в форме подписки 
на новости, даёт согласие Обществу с ограниченной ответственностью «МОЯ ПЕНСИЯ» на 
получение информационных и рекламных сообщений по электронной почте. 

10.2. Указанное согласие даётся добровольно и не является обязательным условием для 
использования сайта, чат-бота или получения информационно-консультационных услуг. 

10.3. Пользователь уведомлён(а), что вправе в любое время отказаться от получения 
информационных и рекламных сообщений путём использования ссылки для отказа от 
рассылки, содержащейся в каждом сообщении, либо путём направления обращения 
Оператору. 



10.4. В случае отказа от получения информационных и рекламных сообщений обработка 
персональных данных Пользователя в иных целях, предусмотренных настоящим 
Согласием, может продолжаться на законных основаниях. 

Дата: 16 февраля 2026 года 
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